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INDICE

v" Breve Presentacion de Base
v" Proyecto Ester.

v" Las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones como factor de Cambio.
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PROGRAMA

DE SOPORTE Introduccién a las TIC (Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones).
LOGICO, S.A.L.

Dase

Concepto TIC
¢, Qué es Internet?
¢, Como funciona?

Barreras en el uso de las TIC.
Barreras Generales
Barreras Especificas

Aplicaciones mas frecuentes de las TIC en los negocios.
Ventajas del uso de las TIC en los negocios
Aplicaciones TIC frecuentes segun las areas:
Clasificacion de las Herramientas TIC

Gestion del Cambio Tecnoldégico.

Qué es el Cambio Tecnolégico?
Tel. 968 28 28 55
Fax 968 28 16 32

Avda. de los Pinos, 5 ; COMO se gestiona el Cambio Tecnoldgico en las organizaciones?
30009 - MURCIA

Ventajas y Desventajas del Cambio.

Resistencia al Cambio Tecnolégico

- Caso Practico.
| B
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base es una organizacion de
servicios con mas de 25 anos
de experiencia en ERP's,
gestion empresarial y
tecnologias de la informacion.

SU SOCIO EN

L _ TECNOLOGIAS DE
b LA INFORMACION
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- consultoria

- formacion

- tecnologia
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' Bk e-mail: base@basecia.es - http://www.basecia.es

INTRODUCCION : SERVICIOS : HISTORIA : OBJETIVOS : ORGANIZACION : EXPERIENCIA : LOCALIZACION

ESC #0011


mailto:base@basecia.es
http://www.basecia.es/
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El proyecto “ESTER” (Estrategia Tecnoldgica de
Recursos para Emprendedoras del Medio Rural) tiene
como objetivo principal la incorporacion de las TIC
(Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones) en los procesos de negocio de las
pymes y MICROEMPRESAS del medio rural, que
permita la mejora de la productividad de las mismas.

Tel. 968 28 28 55
Fax 968 28 16 32
Avda. de los Pinos, 5
30009 - MURCIA




‘ERP's .- e-business :: consultoria :: formacion :: tecnnlngi41

Dase

COMPANIA
DE SOPORTE
LOGICO, S.A.L.

Informe final
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DIFUSION

SEMINARIOS CAPTACION (6) Y ENCUESTAS (180%)

SELECCION EMPRESAS (25)

(12 meses)

Tel. 968 28 28 55
Fax 968 28 16 32
Avda. de los Pinos, 5
30009 - MURCIA
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Jornada de presentacion en La Aljorra el

proximo 22 de marzo

Posted by proyectoester under Uncategorized (edit this)
Leave a Comment

CENTRO DE TRADICIONES CULTURALES Y EXPOSICIONES DE LA ALJORRA
Direccion: C/ SEEASTIAN CAEBOTO LA ALIORRA —CARTAGENA 30390

Os esperamos el proximo 2z de maxzo a las 1g:00h.

iBienvenida!
Posted by proyectoester under Proyecto Ester (edit this)
Leave a Comment

Bienvenida al blog del Proyecto ESTER.

Aquiencontraras toda la informacién relativa al desarrollo del proyecto, asicorola
agenda de eventos, documentacion de interés, enlaces de interés y cualquier
informacidén que pueda resultar de interés para las participantes.

iContamos con tu participacion!

Sitienes cualquier duda, sugerencia o comentario, escribe un correo a:

afammermurcia@yahoo.es
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CAMBIO
RESISTENCIA
NATIVOS vs. INMIGRANTES DIGITALES
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Sociedad en continuo cambio... Desde los origenes de la
historia.

Cambios de todo tipo, en todos los ambitos...

Necesitamos adaptarnos a esos cambios.
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30009 - MURCIA
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Cambios en las empresas

Cambios en las personas

Cambios en la tecnologia

Cambios en la interaccion....
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El Cambio implica o puede estar asociado a Resistencia....
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http://www.youtube.com/watch?v=-6-iyCS56VQ
http://www.youtube.com/watch?v=-6-iyCS56VQ
http://www.youtube.com/watch?v=-6-iyCS56VQ
http://www.youtube.com/watch?v=-6-iyCS56VQ
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Este sefior que hemos visto no es NATIVO de la
“NUEVA” tecnologia de los libros.....

NATIVOS vs INMIGRANTES DIGITALES
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http://www.youtube.com/watch?v=LVObzrvlWu0
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://1.bp.blogspot.com/_ZEI-DGGMbr0/TBQLMGUG8kI/AAAAAAAAE4c/T7LsKx4AnY4/s400/nativo_digital.jpg&imgrefurl=http://nohuboderecho.blogspot.com/2010/06/como-ensenar-derecho-los-nativos.html&h=300&w=300&sz=9&tbnid=cDIP4PmywQBGYM:&tbnh=70&tbnw=70&prev=/search?q=inmigrantes+digitales+vs.+nativos+digitales&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=inmigrantes+digitales+vs.+nativos+digitales&docid=ZjdSvSPPFtUAkM&hl=es&sa=X&ei=V5FLT_yAI4eR0AWzhpSxDg&ved=0CGkQ9QEwCQ
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¢ COmMo se gestiona este cambio?
- Asesoramiento
- Proyectos

- Formacion

- Compromiso. ATREVETE. Levantar Barreras.
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Ventajas del Uso de las TIC’s

- Ahorro de costes (tiempo, comunicaciones, distribucion,
“oficina sin papel”...)

- Mejorar la gestion de la empresa (almacén, contabilidad,
facturacion, ventas...)

- Aumento productividad
- Lograr ventajas competitivas
- Mejorar el Marketing (SMS, Web 2.0...)

- Mejorar la formacién y la gestion de los RRHH

- Aumentar y fidelizar clientes

Tel. 968 28 28 55

Fax 968 28 16 32 - Aumentar y mejorar las ventas: “vender mas y mejor”
Avda. de los Pinos, 5

30009 - MurciA- _ Conciliar vida laboral y personal (movilidad, teletrabajo...)
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Barreras

Tel. 968 28 28 55
Fax 968 28 16 32
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Barreras en el acceso alas TIC

- Precio
- Falta de formacion

-Falta de informacion

- Resistencia a los cambios
- Dificultad en anticipar los resultados

- Falta de compromiso del usuario, o de apoyo de la
Direccion, de la definicion clara de los

~ requerimientos, una planificacion adecuada y la

B fijacion realista de expectativas.
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Barreras para mujeres

- Brecha digital de género
- Convicciones tradicionales
- Prejuicios

- Falta de tiempo por obligaciones familiares / domesticas

Tel. 968 28 28 55
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COomo se superan?

Tel. 968 28 28 55
Fax 968 28 16 32
Avda. de los Pinos, 5
30009 - MURCIA



http://www.youtube.com/watch?v=-sn2-9Rcyjc
http://www.youtube.com/watch?v=-sn2-9Rcyjc
http://www.youtube.com/watch?v=-sn2-9Rcyjc
http://www.youtube.com/watch?v=-sn2-9Rcyjc
http://www.youtube.com/watch?v=-sn2-9Rcyjc
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MUCHAS GRACIAS

Puerto Lumbreras,
16 de Mayo de 2.012

Maria José Candel Romero

rel. 968 28 28 55 Socia-Consultora de Base Cia de Soporte Léogico S.A.L.
Fax 968 28 16 32

Avda. de los Pinos, 5
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